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И З Ј А В А 

 

О ПОЛИТИЦИ КВАЛИТЕТА  

 

Лабораторије „Заштита“ 

 

Политика квалитета представља саставни део пословне политике Лабораторије за заштиту 

од зрачења и заштиту животне средине „Заштита“ Института за нукеларне науке „Винча“. 

Политика квалитета Лабораторије „Заштита“ заснива се на пуној примени и испуњавању 

захтева стандарда SRPS ISO/IEC 17025:2017, у области јонизујућег и нејонизујућег зрачења, 

као и хемијских испитивања, пружајући услуге испитивања/узорковања и 

еталонирања/озрачивања.  

Систем квалитета се заснива на јасно дефинисаним и примењивим поступцима који 

обезбеђују објективност, непристрасност, поверљивост, ефикасност и високу поузданост 

резултата, применом међународно признатих метода, уз употребу савремене опреме и у 

одговарајућим просторним условима који омогућавају несметано обављање активности. 

Основ чини и стручни кадар који континуирано унапређује своја знања и компетенције. 

Реализација ових циљева омогућава се кроз следеће принципе: 

• Континуирано унапређење система квалитета, у циљу испуњавања захтева и 

очекивања корисника; 

• Очување високог кредибилитета и поверење у научној и стручној јавности, 

као и унапређење тржишног положаја и имиџа лабораторије; 

• Неговање добре професионалне праксе и високог квалитета услуга у складу 

са прописаним методама и захтевима корисника; 

• Заштита, очување и обезбеђивање непристрасност лабораторије у обављању 

лабораторијских активности; 

• Друштвена одговорност и етичко пословање; 

• Стално унапређивање односа са корисницима услуга, подуговарачима и 

испоручиоцима као и развијање нових партнерских односа, што представља трајну 

оријентацију лабораторије; 

• Пружање могућности корисницима да изаберу различите нивое провере 

квалитета услуга; 
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• Осигурање заштите поверљивих информација и власничких права, као и 

спречавање активности које би довеле до нарушавања поверења у компетентност, 

објективност, непристрасност или професионалност; 

• Доследно поштовање рокова, примена стандарда, метода испитивања, 

докумената система квалитета, кодекса понашања и других релевантних 

докумената; 

• Примена признатих метода испитивања и еталонирања; 

• Редовно одржавање мерне и испитне опреме, њено еталонирање и 

међупровере и интерна контрола квалитета, уз учешће у међулабораторијским 

поређењима и ПТ шемама;  

• Систематско управљање ризицима и приликама који прате лабораторијске 

активности; 

• Континуирана обука запослених; 

• Унапређење безбедности и здравља на раду, заштите од јонизујућих зрачења 

и заштите животне средине у циљу превенције повреда на раду, очувања здравља 

запослених и спречавања загађења животне средине, у складу са важећом 

регулативом. 

Испуњавањем Општих захтева за компетентност лабораторија за испитивање и 

лабораторија за еталонирање (SRPS ISO/IEC 17025:2017) и трајном посвећеношћу 

унапређењу ефективности система менаџмента, Лабораторија „Заштита“ обезбеђује 

стабилан и поуздан квалитет услуга у свим фазама својих активности. 

  

Винча 

01.01. 2026. год. 

 

        Руководилац ОЈ 

        Лабораторија „Заштита“ 

 

        Др Предраг Божовић 

 


